SofT

360° IT-LOSUNGEN

i-soft entwickelt, implementiert und betreut anspruchsvolle ERP-Lésungen fiir mittelsténdische
Industrie- und Handelsunternehmen sowie den Sozial- und Gesundheitsmarkt.
Brancheniibergreifend ist i-soft qualifizierter Partner fiir L6sungen und Beratung im Finanz- und
Personalwesen, fiir Unternehmensplanung und Dokumentenmanagement. Seit der Griindung
1978 stehen die Anliegen der Kunden im Mittelpunkt allen Denken und Handelns.

Heute ist die i-soft GmbH mit Sitz in Siegen inhabergefiihrt und beschdftigt rund 50 Mitarbeiter in
Entwicklung, Support, Consulting und Vertrieb.

Wir suchen zum nachstmoglichen Termin einen

Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m,w,d)

Dein Profil

e Du bist eine der ersten Ansprechpersonen fir unsere Kunden. Dass du
Kundenorientierung ernst nimmst zeichnet dich besonders aus.

e Gemeinsam mit deinen Kollegen bildest du ein engagiertes Team, das unsere Kunden
im Tagesgeschaft ideal betreut.

e Wenn du Angebote erstellst und Preisdaten pflegst, beriicksichtigst du
Kundenbedarfe sowie Wirtschaftlichkeit gleichermalen.

e Du mochtest Kunden nicht irgendeine, sondern die beste Losung verkaufen, daher
tauscht du dich sehr eng mit ihnen aus und analysierst ihre Bedirfnisse und
Herausforderungen.

o Jeder Kundenkontakt bedeutet fur dich auch, wichtige Informationen in unser
Ticketsystem Redmine und unsere Eigenentwicklung zur Auftragsabwicklung
einzugeben.

o Die Fakturierung von erbrachten Leistungen unseres Unternehmens zahlt zu deinen
eigenverantwortlichen Aufgaben.

e Du orderst auf Basis von erteilten Auftragen unserer Kunden Hardware und
Softwarelizenzen Gber Online Shops unserer Lieferanten

e Du bist bereit im Bedarfsfall auch deine Kollegen in der Verwaltung zu vertreten.

Das erwartet Dich bei uns

e Ein hoch motiviertes Team in einem inhabergefiihrten Unternehmen

e Interessante und abwechslungsreiche Aufgaben in Eigenverantwortung oder im Team
e Umfangreiche Zusatzleistungen

e Forderung von internen und externen WeiterbildungsmalRnahmen

e Sehr gutes Betriebsklima

Werde ein Teil von uns!



Sende uns bitte Deine Bewerbungsunterlagen an:

i-soft GmbH

An den Weiden 43

57078 Siegen

Telefon: 0271-89060-0
E-Mail: personal@i-soft.de

web: www.i-soft.de



